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Polityka Jakosci Fundacji Edukacji Prawnej, to staly proces podnoszenia jakosci swiadczonych
ustug szkoleniowych. Jest to dgzenie do nieustannego rozwoju i ulepszania sposobu
ich realizacji, co zapewnia wdrozony system kontroli i nadzoru, oparty na wytycznych normy
ISO 9001:2015.

Sprawne dzialanie naszeqo systemu gwarantuje, ze wszystkie procesy sq monitorowane
pod wzgledem skutecznosci i efektywnosci. Sq doskonalone i przystosowywane do nieustannie
zmieniajgcych sie trendow, warunkow rynkowych i technologicznych oraz do zmieniajgcych sie
wymagan naszych klientow.

Staly nadzor i wprowadzanie dzialan korygujgcych i ulepszajqcych przyczyniajq sie do wzrostu
zaufania pomiedzy FEP a naszymi klientami. Umacniajg tez wizerunek Fundacji Edukacji
Prawnej w oczach wszystkich zainteresowanych skutecznosciq i efektami naszej dziatalnosci.

Dziatajgc w branzy ustug szkoleniowych i edukacyjnych, nieprzerwanie wzbogacamy swojg
oferte o nowe zagadnienia, tematy, obszary. Wspolpracujemy z wieloma trenerami
posiadajgcymi ogromne doswiadczenie, kompetencje i praktyke w swoich dziedzinach.
Poszukujemy ciggle nowych, ktorzy wzbogacajq naszq oferte i dzielg sie wiedzg
i umiejetnosciami z odbiorcami naszych ustug. Obserwujemy rynek i rozwijamy sie razem z nim
pamietajqc, zZe zdobyte doswiadczenia wykorzystamy dla dobra naszych klientow.
Konsekwentnie dgzymy do dalszego wzrostu ich liczby poprzez zagwarantowanie najwyzszego
poziomu jakosci naszych ustug | konkurencyjnosci cen.

Jestesmy swiadomi, ze osiggniecie powyzszych celow mozliwe jest tylko przy aktywnym udziale
| wspolpracy  wszystkich  pracownikow i wspolpracownikow, — dziatajgcych  zgodnie
z wymaganiami systemu zarzqdzania jakoscig oraz aktywnie uczestniczqcych w jego cigglym
doskonaleniu.
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